
KTI TUDOMÁNY A GYAKORLATBAN

ELÉGGÉ ALACSONYAK A KÖZÚTI KÖZLEKEDÉST ÉRINTÔ 
TÁRSADALMI NORMÁK 

Szá­mos új­ság­cikk, riport hív­ja fel ismé­telten a figyelmet 
arra, hogy Magyarorszá­gon a nyu­gat-eu­ró­pai orszá­gokkal 
ellentétben nö­vekszik a közúti balesetek szá­ma.  
Az Eu­ró­pai Unió vizsgá­latai szerint általá­ban  
a leg­biztonsá­gosabbak Málta, Nagy-B­ritannia, Hollandia, 
Svéd-, Finn- és Né­metország útjai. A leg­kedvezôtlenebb  
a helyzet a balti államokban és Kö­zép-Eu­ró­pá­ban (Cseh-, 
Lengyelország­ban és Magyarorszá­gon). Az EU azon  
közlekedésbiztonsá­gi célja, mely szerint 2001-hez  
viszonyítva 2010-re a felé­re kellene csökkenteni a közúti 
balesetek halá­los áldozatainak a szá­mát, az utóbb említett 
orszá­gokban tá­volról sem teljesül.

Né­hány gondolat a hazai  
közle­ke­dé­si morálról * 2. rész
Né­hány gondolat a hazai  
közle­ke­dé­si morálról * 2. rész

Az agresszivitásról
Az ag­resszi­ó­val szám­talan 
szak­könyv és új­ság­cikk fog­lal­
kozik, a következôk csak azo­
kat emelik ki, amelyek segí­tik, 
segíthetik a közu­takon az utób­
bi évek­ben egyre gyak­rabban 
felbuk­kanó vi­selkedési formák 
jobb meg­értését. A vizsgálatot 
célszerû Zsolt Péter egyik rövid 
tanulmányából5  vett idézettel 
kezdeni.
„Elsô pillanatra nem is gondol­
ná az em­ber, hogy mi­lyen 
nehéz meg­határozni az »ag­­
resszió« fogalmát. Ag­resszi­ót 
követ el a ku­tya, ami­kor beleha­
rap a postásba, vagy a szkin­
hed, ami­kor beleköt egy szí­nes 
bôrûbe. Itt sem­mi gondunk 
sincs, hi­szen egy elí­télendô cse­
lek­vés valaki­nek a kárára tör­
tént. 
De vajon ag­resszió-e az, ami­
kor a vadász lelövi a nyu­lat? 
Szí­vesen azt felelnénk erre, 
hogy nem, noha tudjuk, hogy a 
nyúl számára ez a leg­bru­táli­
sabb ag­resszió, ami csak érhe­
ti. Elsô és meg­gondolatlan vála­
szunkat az okozza, hogy az 
ag­resszió létezését hu­máncent­
ri­ku­san szok­tuk meg­határozni. 
Védhetjük aztán a vadászt 
azzal, hogy nincs benne rossz­
akarat, szem­ben a szkinhed­
del, nem akar fáj­dalmat okoz­
ni, ez csak egy sport, még­hoz­
zá nemes stb. Általában az 
ag­resszi­ót társadalmi normák­
hoz szeretjük igazí­tani, és a 
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vadászat nem sért ilyen nor­
mát.
Vagy itt van az az eset, ami­kor 
egy ragadozó állat ej­ti el pré­
dáját. Ag­resszió ez vagy sem? 
Ha következetesek akarunk 
maradni, azt mondjuk, nem 
az, hi­szen a ragadozó vadá­
szata egy ki­csit hasonlít az 
em­beréhez, sôt szük­ség­letet 
elégít ki. (Az em­ber csak szó­ra­
kozik, és ilyenformán moráli­
san alacsonyabb rendû a vad­
állat gyilkosságához képest.)”
Az ag­resszió rendelkezik pozi­
tív és negatív összetevôk­kel, 
még­pedig attól füg­gôen, hogy 
a cselek­vés hogyan reali­záló­
dik (lehet, hogy nem nyilvánul 
meg cselek­vésben, mert az 
ag­resszi­ó­ját az em­ber önmaga 
ellen fordítja, ami szintén a 
negatív kategó­ri­ába sorolha­
tó). A pedagó­gus ag­resszi­ó­ja 
a gyerek­kel szem­ben vagy a 
szülô dühe épp ôszintesége 
mi­att lehet hasznos, hi­szen 
ezáltal sajátíthatja el a gyerek, 
hogy mi a jó és mi a rossz.
Fokozza az ag­resszi­vi­tást az 
utánozható minták száma, 
fokozza az is, ha az utánozha­
tó minta pozi­tí­van van feltüntet­
ve, avagy bennünk az ag­resszí­
ven vi­selkedô személy iránt 
elôzetesen már egy pozi­tív atti­
tûd alakult ki. Fokozhatja még 
a környezet, a szemet szemért 
kultu­rális érték­rend, és fokozza 
a kultu­rális vagy a történelmi 
kényszer, akár egy ország 

háborús konflik­tu­sa éppúgy, 
mint a maffi­acsaládba szüle­
tés, vagy pedig bi­zonyos társa­
dalmi struk­tu­rális funk­ci­ók­ból 
adó­dó kényszer is.
Az ag­resszió csök­kentésének 
pedagó­gi­ai kérdése a bünte­
tés. A büntetés – mi­vel frusztrál 
– voltaképp növeli az ag­resszió 
feszültségét, de az is sejthetô, 
hogy a büntetés elmaradása 
meg­erôsí­ti az ag­resszi­ót. A 
büntetéssel kapcsolatban a 
második kérdés, hogy az erôs 
vagy gyenge legyen. Az enyhe 
büntetés talán nem ijeszt el a 
negatív ag­resszi­ó­tól, és így 
meg­erôsödik a vi­selkedés, míg 
a túl szi­gorú büntetésnél a bün­
tetett azt mondja magának, 
hogy a vi­selkedést azért kerüli 
el, mert nem éri meg a kocká­
zatot.
Az ag­resszió csök­kentésére 
gyakori pedagó­gi­ai és társa­
dalmi módszer (is) az ag­resszió 
modelljének meg­büntetése, 
ami egyrészt meg­erôsítheti a 
társadalom értékeit a jó­ról és a 
rosszról, de nem feltétlenül. 
Elképzelhetô, hogy a frusztrált 
helyzetbe, a meg­szégyení­tett 
helyzetbe az egyén nem akar 
belekerülni, mi­közben a bûn­

bak vi­selkedése igen im­ponáló­
nak tûnhet a számára.
George de Buffon francia aka­
démi­kus közkinccsé vált bon 
motja szerint „Le style c’est 
l’homme meme”, azaz a stí­lus 
maga az em­ber. Vajon jog­gal 
feltételezik-e az em­berek egy 
talpig fekete bôrbe és szegecs­
be öltözött, ménesnyi ló­erôt 
nyergelô fi­atalról, hogy eleve 
ag­resszív? A televí­zi­ó­csatornák 
bûnügyi mûsorai­ban az interjú­
alanyok a bûnügyek üldözôi és 
üldözendôi oldalán ugyanazo­
kat a külsô stí­lusjegyeket vi­se­
lik: kopaszok, napszem­üvege­
sek, ki­gyúrtak. A nyelvi stí­lusje­
gyek is hasonlatosak, mintha 
azonos volna a követendô pél­
da. Véletlen ez?
Az em­berek mindennapi vi­sel­
kedése mögött számos moti­vá­
ció húzó­dik meg, ezek között 
vannak olyanok, amelyek a 
személyi­ség­bôl erednek, és 
vannak olyanok, amelyek a 
di­vat szüleményei. A személyi­
ség a gének által örökí­tett 
jegyek és a környezetbe való 
beilleszkedés, a szoci­ali­záció 

1. áb­ra 
A ma­ga­tar­tá­si min­ták osz­tá­lyozá­sa
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kap­cso­lód­nak, ame­lyek éle­te 
so­rán az embert alakítják. A 
magatartásformáknak üze­net­
értékük van: arra utalnak, hogy 
mi­lyen értéke­ket vallunk magun­
kénak, mi­lyen normák és sza­
bályok azok, ame­lye­ket szíve­
sen kö­ve­tünk.
Egy ame­ri­kai pszi­cho­lógus, 
Harris ne­véhez fû­zô­dik az 
„Oké-karám” fo­galma. Ennek 
lénye­ge az, hogy gondo­lata­
ink, érzése­ink egyik meghatá­
ro­zó ténye­zô­je: mi­ként véle­ke­
dünk magunkról és másokról, 
illetve mennyi­re tartjuk jónak 
magunkat és máso­kat. A Har­
ris-féle séma közle­ke­dési válto­
zatát az ugyancsak ame­ri­kai 
Sanders dolgozta ki. Sanders 
nyomán7 a jó-rossz ítélet négy­
féle kombi­náci­ója az elôbbi 
sémához igazítható. A négyfé­
le kombi­náció a kö­vetke­zô: 
l �a sündisznó (– –): én sem 

vagyok jó, te sem vagy jó;
l �a tigris (+ –): én jó vagyok, te 

nem vagy jó,
l �a nyuszi (– +): én nem 

vagyok jó, te jó vagy;
l �a kiskutya (+ + ): én is jó 

vagyok, te is jó vagy.
A különféle magatartási min­
ták – aho­gyan az a 2. áb­rán is 
látható – teljes mértékben össz­
hangban vannak a Harris–San­
ders-féle osztályo­zással.
A nyíltan agresszív vi­selke­désû 
(1) tigris (+ –) gyors és vérszom­
jas, ô az, aki verse­nyez, büntet, 
támadó és könnyelmû, mert azt 
hi­szi, hogy ô nem téved­het. A 
méltányo­san céltudatos vi­selke­
désû (2) kiskutya (+ +) legfôbb 
jellemzô­je, hogy jól érzi magát 
a közle­ke­désben, ne­héz ki­hoz­
ni a sod­rából, hamar feltalálja 
magát és határo­zottan cse­lek­
szik. A rejtetten asszertív vi­sel­
ke­désû (3) sündisznó (– –) két 
vagy négy ke­réken járó életve­
szély, saját magát is utálja. Haj­
lik az ittas ve­ze­tésre és/vagy a 
fe­le­lôtlen kockázatvállalásra 
(mi­nél rosszabb, annál jobb). 
A po­zi­tív, alárende­lô­dô vi­selke­
désû (4) nyuszi (– +) szo­rong, 
rosszked­vû, bi­zonytalan, és 
mi­nél jobban igyekszik, annál 
több gali­bát okoz. Sanders 
úgy véli, hogy nem érdekte­len 
megtud­ni, hogy mi magunk 
ho­vá is tarto­zunk, mert minden­
ki­bôl le­het „kiskutya”, ha fel­
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ötvö­ze­te­ként alakul ki. A maga­
tartás a sze­mélyi­ségje­gyek és 
a helyzethez való tudatos, vala­
mint ösztö­nös alkalmazko­dás 
együtte­se. Az ember konkrét, 
adott helyzethez kap­cso­lódó 
„megnyilvánulása” a vi­selke­
dés, a stílus pe­dig a vi­selke­dés 
szintjén je­le­nik meg.
A magatartás formái­nak több­
féle osztályo­zása ismert, ezek 
kö­zül a kö­vetke­zôk a BKIK által 
kö­zölt6 mintát kö­ve­tik. Négy 
alap­ve­tô magatartási mintát 
le­het megkülönböztetni. Az 
osztályo­zás annak alap­ján tör­
ténik, mennyi­re nyi­tott vagy 
zárt az ille­tô sze­mély kommuni­
káci­ója, illetve mennyi­re ve­szi 
fi­gye­lembe mások céljait, igé­
nye­it, jo­gait. A két di­menzió 
külön-külön is vizsgálható.
Ha az ábrát kö­zépen egy víz­
szintes vo­nallal kettévágjuk, 
akkor felül azt a két me­zôt lát­
juk, ame­lyek az erô­telje­sen nyi­
tott kommuni­káci­ójú magatar­
tásmintákat mutatják. Mi ezek­
re a jellemzô? A saját érde­kek 
erô­teljes és egyértelmû kép­vi­se­
le­te, a vi­lágos szóki­mondás.
Az ábra alsó fe­lén a zártabb 
kommuni­káci­ójú me­zôk van­
nak. Mit le­het ezekrôl monda­
ni? A saját érde­kek és véle­mé­
nyek fe­dettek marad­nak, nem 
de­rül ki az, hogy az ille­tô sze­
mély mit forgat a fe­jében: le­het 
támo­gató, de le­het az ellenke­
zô­je is. Ha az ábrát függô­le­
ges irányban osztjuk ketté, 
akkor a bal oldalon azok a 
minták találhatóak, ame­lyek 
úgy szolgálják a saját célo­kat, 
hogy a másik fél érde­ke­it nem 
(vagy ke­véssé) ve­szik fi­gye­lem­
be. A jobb oldali két me­zô min­
tái a másik fe­let méltányolják, 
te­kintettel vannak rá, és ezt ki­fe­
je­zésre is juttatják (1. áb­ra).
A négy me­zô együttes elemzé­
se to­vábbi magatartási formák 
be­mutatását te­szik le­he­tô­vé. 
1. �A nyíl­tan ag­resszív vi­sel­ke­

dés (a bal fel­sô mezô) jel­
lemzôi

l �Ami­kor ki­fe­je­zésre juttatjuk 
igénye­inket, ötle­te­inket, de 
háttérbe szo­rítjuk mások igé­
nye­it, ötle­te­it, vagy nem 
ve­szünk azokról tudo­mást.

l �Ami­kor a hi­bák, problémák 
mi­att máso­kat hi­báztatunk.

l �Ami­kor gúnyo­lódó, le­e­resz­

ke­dô vagy ellenséges képet 
mutatunk.

l �A cél: mások le­gyô­zése és 
elnyo­mása által a saját tö­rek­
vések érvényre juttatása, 
nem véve fi­gye­lembe mások 
céljait.

2. �Asszertív vagy mél­tá­nyo­
san cél­tu­datos vi­sel­kedés 
(jobb fel­sô mezô)

l �Ami­kor ki­fe­je­zésre juttatjuk 
igénye­inket, ötle­te­inket, érzé­
se­inket annak elisme­rését is 
ki­fe­jezve, hogy másoknak is 
jo­guk van ugyanezt tenni.

l �A cél: összponto­sítás a fel­
adatok hatékony megoldásá­
ra, páro­sulva az embe­rek 
jo­gai­nak tiszte­letben tartásá­
val. Tö­rekvés olyan módon 
való cse­lekvésre, ami fejlesz­
ti saját magabiztosságunkat 
és önbi­zalmunkat, egyszers­
mind máso­két is.

3. �Rejtetten ag­resszív vi­sel­ke­
dés (bal al­só mezô)

l �A saját igénye­inket, ötle­te­in­
ket te­kintjük egye­dül fontos­
nak, hát térbe szo­rítjuk 
mások igénye­it, ötle­te­it, vagy 
nem ve­szünk azokról tudo­
mást, de eze­ket nem hozzuk 
a másik tudo­mására.

l �Ami­kor a hi­bák, problémák 
mi­att máso­kat hi­báztatunk, 
de ezt nem hozzuk a tudo­
mására nyílt formában.

l �Ami­kor gúnyo­lódó, le­e­resz­
ke­dô vagy ellenséges képet 
ugyan nem mutatunk nyíl­

tan, de ez az érzés rejtve 
megvan bennünk.

l �A cél: mások le­gyô­zése és 
elnyo­mása által a saját tö­rek­
vések érvényre juttatása, 
nem véve fi­gye­lembe mások 
céljait úgy, hogy nem vállal­
juk a nyílt harcot. Ennek okai 
le­hetnek takti­kai jelle­gû­ek és 
sze­mélyi­ségbôl fakadóak is.

4. �A passzív, másként alá­ren­
delôdô vi­sel­kedés (jobb 
al­só mezô)

l �Ami­kor feltétel nélkül ele­get 
te­szünk mások kérésének, 
elvárásai­nak.

l �Ami­kor nem juttatjuk ki­fe­je­
zésre igénye­inket, ötle­te­in­
ket.

l �A cél: elke­rülni mások meg­
sértését, a konfrontálódást, 
illetve a he­lyeslés és jóváha­
gyás elnye­rése mások részé­
rôl.

A magatartási, vi­selke­dési jel­
lemzô­ket már gyermekkorban 
kezd­jük megtanulni, és ez a 
tanulási fo­lyamat éle­tünk végé­
ig tart. Alapul véve, hogy min­
den helyzet más és más vi­selke­
dési válaszo­kat hív elô, az a 
fontos, hogy az adott helyzet­
nek megfe­le­lô­en vi­selke­dünk-e, 
kö­vetke­zéskép­pen le­het az 
agresszi­vi­tásnak is sze­re­pe 
abban, hogy mennyi­re vagyunk 
ered­ménye­sek, hatéko­nyak.
A magatartás tanult formái 
azokhoz az életformákhoz és 
élethelyze­tekhez is szo­ro­san 

2. áb­ra
A magatartásminták és a magunk és má­sok vi­sel­kedésérôl al­kotott 
vélemények összhang­ja

Mél­tá­nyo­san 
cél­tu­datos 
vi­sel­kedés1

TIGRIS KISKUTYA

NYUSZISÜNDISZNÓ

3

2
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Nyíl­tan 
ag­resszív 

vi­sel­kedés

Rej­tetten 
asszertív 

vi­sel­kedés

Po­zi­tív 
(alá­rendelô­dô) 
vi­sel­kedés
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Nis­me­ri, hogy hol áll most a 
karámban, és milyen irányban 
kell változ­nia.
Az ed­dig le­írtakat össze­foglal­
va – a köz­le­ke­dés­biz­tonság 
szem elôtt tartásával – megkísé­
reljük rögzíte­ni az agressziót 
mint magatartás­formát, mint 
egy esetle­ges erkölcsi ténye­zôt. 
A társadalmi normákhoz igazí­
tott agresszió olyan magatar­
tás­forma, amikor az egyén az 
adott feladat megoldására az 
átlagos­nál nagyobb energiát 
fordít. Az agressziónak attól 
függôen, hogy a cse­lekvés 
hogyan re­alizálódik, vannak 
pozitív és ne­gatív össze­te­vôi. 
Ez utóbbiak sem egyértelmû­en 
károsak, ha társadalmi szinten 
vizs­gáljuk, hiszen a bû­nözés és 
a törvénytisz­te­lô magatartás 
között kimutatható össze­függé­
sek vannak. Az agresszió csök­
kenthe­tô, mégpe­dig bünte­tés­
sel, olyan bünte­tés­sel, ame­lyik 
se nem túl szigorú, se nem túl 
enyhe. Járható út az alternatív 
viselke­dés­normák jutalmazása, 
vagy például az empátia fej­
lesz­tése. A köz­úti forgalomban 
egye­dül a méltányos, céltuda­
tos viselke­désû „kis­kutya” típus 
a legke­vés­bé ve­szélyes, a 
másik három: a nyíl tan 
agresszív viselke­désû „tigris”, a 
rejtetten asszertív viselke­désû 
„sündisz­nó”, valamint az alá­
rende­lô viselke­désû „nyuszi” 
valamilyen formában bale­set­
ve­szélyes helyze­tet te­remt 
(támadó jelle­gû vagy fe­le­lôtlen 
kockázatot vállaló, illetve szo­
rongó típus).

Kö­vet­kez­teté­sek
Az agresszióról, a viselke­dés­
mintákról, a jövôt modelle­zô 
forgatókönyvekrôl le­írtak azt 
sugallják, hogy a köz­úti bale­se­
tek növe­ke­dése mögött egy 
közel egy-más­fél évtize­de tartó 
folyamat rejtôzik. A rend­szer­
változás óta felnôtt ge­ne­ráció 
már az önmegvalósítás korsza­
kában volt tinédzser, így a tár­
sadalmi szolidaritás­ról a 35 év 
alatti korosz­tály tagjainak felte­
he­tôen homályos elképze­lései 
vannak. Amit látnak, tapasz­tal­
nak, az az anyagi javak, jószá­
gok megszerzésére irányuló 
hajsza. Az üz­le­ti életben csak 
a „ráme­nôsek”, a kockázatot 
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➧ vállalók boldogulnak, a „nyu­
szik” és „sündisz­nók” a „tigri­
sek” mögött folyton le­marad­
nak, a vesz­tes pozíciója jellem­
zô rájuk. A Jacques De­lors 
ve­zette munkacsoport forgató­
könyvei közül a „Diadalmas 
piacok” szce­náriója látszik 
megvalósulni. Az anyagi java­
kért folyó hajszában úgy tû­nik, 
mintha az elmulasz­tott éve­ket 
igye­kez­nénk be­hoz­ni, be­pótol­
ni azt, amit már nem le­het.
Az önmegvalósítás pozitív 
vonásai nem je­lennek meg mar­
kánsan sem az oktatás­ban, 
sem a mindennapokban. A 
fe­szültség agressziót szül, az 
agresszió a mai társadalom 
egyik jellemzô bélye­ge; a türel­
metlenség, az intole­rancia ural­
ja a magatartás­formákat. A 
társadalmi normákhoz, így a 
köz­úti köz­le­ke­dési szabályok­
hoz igazod­ni, azokat be­tartani 
nem sikkes, sem divatos, mond­
hatni azt is, hogy „snassz”.
A köz­úti köz­le­ke­dés piacát (a 
termékek és szolgáltatások pia­
cát) gyors változások jellemzik, 
ez­zel szemben az embe­rek 
viselke­dését pozitív irányban 
be­folyásolni megle­he­tôsen 
ne­héz és hosszadalmas folya­
mat. A médiában túlságosan 
gyakori az erôszak be­mutatá­
sa, még a napi hírekben is 
(öböl-háború, délszláv háború, 
iraki háború, katasztrófák stb.). 
Hiányoz­nak az agresszió csök­
kentését elôse­gítô pozitív min­
ták, mint például a nem 
agresszív viselke­dés jutalmazá­
sa. Szinte egy helyben topog a 
frusztrációt ered­ménye­zô je­len­
ségek (mint a sze­génység, a 
munkanélküliség) csökkentése, 
a koope­rációs szellem he­lyett a 
versenyszellem dominál, az 
empatikus kész­ség és a mási­
kért érzett fe­le­lôs­ség teljes mér­
tékben háttérbe szorul.
A fentiekbôl követke­zôen a köz­
le­ke­dés­biz­tonság, a balese­tek 
mege­lôzése nem le­het egyetlen 
szerve­zet (például a rend­ôr­
ség) feladata, hanem az az 
egész társ­dalom közös ügye. 
Érvként szokták felhoz­ni, hogy 
a bale­se­tek számának növe­lé­
sében az is sze­re­pet játszik, 
hogy a köz­úthálózat kiépítése 
nem tartott lépést a jármû­állo­
mány növe­ke­désével. Ez a meg­

állapítás csak rész­ben igaz, 
mert – mint is­me­re­tes – a köz­úti 
köz­le­ke­dési bale­se­tek túlnyo­
mó része (80-85%-a) az ember 
hibájából követke­zik be. Soká­
ig azt hittük, hogy az az ame­ri­
kai mondás, mely sze­rint 
„Magyar az, aki a forgóajtón 
mögötted lép be, és elôtted lép 
ki.” pozitív kicsengésû. A köz­
utakon köz­le­ke­dôk magatartá­
sát látva ez a mondás inkább 
ne­gatív tölte­tû.
A köz­úti köz­le­ke­dési bale­se­tek 
anyagi szempontból a GDP 
2%-át érintik. Ez azt is je­lenthe­
ti, hogy lenne fe­de­zet a bale­se­
tek csökkentését elôse­gítô prog­
ramok, esz­közök finanszírozá­
sára; igaz, hogy ez a fe­de­zet 
nem a be­véte­li oldal pozitív elô­
je­lû téte­lei között, hanem a ki­
adási oldal kiadást csökkentô 
téte­lei között je­lenne meg, egy­
féle alternatív költségként. 
Ha elfogad­juk azt a pre­misszát, 
hogy a köz­úti köz­le­ke­dési bal­
ese­tek növe­ke­désének elsôsor­
ban társadalmi, morális okai 
vannak, akkor ebbôl kiindulva 
javas­latok is te­he­tôk arra néz­
ve, hogy milyen intéz­ke­dése­ket 
le­hetne, kelle­ne hoz­ni, illetve 
mely – már hasz­nálatos – mód­
szert, esz­közt le­hetne, kelle­ne 
mege­rôsíte­ni.
Az agresszió csökkentésére 
szolgáló mód­sze­re­ket figye­lem­
be véve érde­mes lenne egy 
olyan, az egész országra kiter­
je­dô, több évre szóló komplex 
programot kidolgoz­ni, amely 
kiterjed az életszínvonal eme­lé­
sére, a le­maradók megse­gítésé­
re, végül is az egész társada­
lomra, valamint a köz­úti köz­le­
ke­dési bale­se­tek mege­lôzésére 
egyaránt. Ebben nagy sze­re­pe 
lenne a köz­szolgálati médiá­
nak. Mivel ez utóbbit rész­ben 
az állami költségve­tés­bôl finan­
szíroz­zák, a köz­le­ke­dés­biz­ton­
sággal foglalkozó adások szá­
mát, terje­delmét és tartalmát 
lenne hasz­nos növelni.
Az ember–út–jármû hármasá­
ból kiindulva a bale­se­tek növe­
ke­dését több ténye­zô szuperpo­
nálódása okoz­za. Valójában 
nem a mû­szaki ténye­zôk azok, 
ame­lyek a bale­se­tek számának 
csökkentésében meghatározó­
ak le­hetnek, hanem az embe­ri 
ténye­zôk. 

Az embe­ri ténye­zô alakítása 
igen szerte­ágazó mód­sze­rek­
kel, esz­közökkel le­hetséges. Az 
egyik megoldás a köz­úti ellen­
ôrzések számának a szaporítá­
sa le­het. A köz­szolgálati média 
fokozottabb sze­repvállalása 
mellett az is­kolai és jármû­ve­ze­
tô-képzô oktatás­ban is fel kelle­
ne hívni a figyelmet az 
agresszív ve­ze­tés káros hatása­
ira és a de­fenzív ve­ze­tés elô­
nye­ire. Emellett le­hetne moz­gó, 
az országot járó multimédiás 
is­me­retterjesz­tô elôadásokat 
szervez­ni, felhívni a figyelmet 
a szolidaritás fontos­ságára, 
be­mutatni a pozitív példákat és 
„elrettentésül” a bale­se­tek 
káros, sokszor tragikus követ­
kez­ménye­it. 
A köz­úthálózaton a különösen 
bale­setve­szélyes he­lye­ket eset­
leg figye­lemfelkeltô táblákkal, 
útburkolati je­lekkel le­hetne 
ellátni (amire számos példát 
már találni). Természe­te­sen az 
országos jelle­gû komplex prog­
ram része­ként az útburkolatok 
javítása, a fenntartási munkák 
optimalizálása is sze­rephez jut­
na (az­az nem a maradékelven 
történne).
A jármû­vek biz­tonsági ele­me­it, 
ténye­zôit a jármû­gyártók folya­
matosan javítják. Ennek követ­
kez­tében a jármû­ve­ze­tôk job­
ban bíz­nak az autóban, mint 
amennyire indokolt lenne. A fel­
világosító te­vékenység egyik 
ele­mét képez­hetné annak 
be­mutatása, hogy a biz­tonsági 
be­rende­zések hatásos­sága 
sem végte­len.
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